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VELKOMMEN 
Ca. tidspunkter Program 

10:00 - 10:05 Velkomst og dagens programledermøde

10:05 - 10:25 EESSI tidsplan og KLIK-opgaver

v. Henrik Klejs og Christina Andersen KOMBIT

10:25 - 10:45 Sygesikring status og implementering

v. Tom Bøgeskov KOMBIT

- Aktuelle og kommende KLIK-opgaver udgår

10:45 - 11:15 KOMBIT-programleder NYT

11:15 - 11:20 Evaluering og tak for denne gang

Henrik Klejs

Projektchef
Christina Andersen

It-konsulent
Tom Bøgeskov

Projektleder

Mette Vinther Poulsen



EESSI TIDSPLAN OG KLIK-

OPGAVER

Las Guld Fuglsang Forvaltningschef i KOMBIT

Bo Fritzbørger Servicemanager i KOMBITHenrik Klejs Projektchef i KOMBIT

Christina Andersen It-konsulent i KOMBIT



Kort baggrund

Kommunernes sagsområder:

• Sygedagpenge

• Mellemstatslig refusion af plejeydelser

Begrænset antal sager (ca. 1000 sager årligt samlet for 

kommunerne)

Ingen konvertering/oprettelse af eksisterende sager i RINA-

løsningen – udveksling af information skal ske via RINA pr. 

idriftsættelsesdato for nye sager

EESSI (European Exchange of 

Social Security Information) 

er et tværeuropæisk it-

projekt, som omfatter ca. 

10.000 institutioner og 

myndigheder i EU/EØS på 

social sikringsområdet. 

Formålet er at digitalisere 

sagshåndtering og udveksling 

af beskeder mellem 

myndigheder på tværs af EU 

gennem softwareløsningen 

RINA. RINA er udviklet af 

Europa-Kommissionen.

Klik her for at læse mere om 

baggrunden for EESSI og RINA-

løsningen på kombit.dk

https://kombit.dk/projekt/eessi-%E2%80%93-kommunernes-rina


• RINA er en simpel løsning til at udveksle information og dokumenter

• Løsningen er leveret som standard software af Europa-Kommissionen. 

Medlemsstaterne overtager udviklingsopgaven i 2021. I DK vil softwaren fremover 

blive vedligeholdt og udviklet af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 

(STAR)

• Kommunernes RINA vil derfor ikke kunne ændres/udvikles af driftsleverandøren

• Løsningen er ens for alle institutioner i EU – og for alle sagsområder

• RINA leveres uden integrationer til lokale løsninger i kommunerne 

• Løsningen tilgås af brugerne via browser - adgang håndteres via Fælleskommunal 

Adgangsstyring (Context Handler)

Om RINA – Reference Implementation for a National Application



KLIK-opgaver - som det ser ud p.t.

• Underskriv tilslutningsaftale mellem KOMBIT og kommunen (91 kommuner gennemført)

• Underskriv databehandleraftale mellem KOMBIT og kommunen

• Underskriv tilslutningsaftale mellem STAR og kommunen

• Underskriv EESSI ready-erklæring

• Udpeg superbruger og slutbrugere (indmeld navne)

• Udarbejd og tildel jobfunktionsrolle til superbruger og slutbrugere

• Oplys IP-adresser, hvorfra RINA-løsningen skal kunne tilgås 

• Certifikatbestilling (indmeld tegningsberettiget, informér internt om proces, underskrift 

af blanket)

• Udpeg sikkerhedsansvarlig (kontaktperson ved evt. driftsmæssige sikkerhedshændelser)

• Opdatér sikkerhedspolitik

• Gennemgå/evt. tilpas procedure for håndtering af sikkerhedshændelser

• Tilpas og test arbejdsgange



Opmærksomhedspunkter – KLIK-opgaver

Tilslutningsaftale mellem STAR og kommunen: Bilateral standardaftale (set-up med indkøb af drift via 

KOMBIT er ikke tænkt ind). KOMBIT sender aftalen til underskrift via Penneo og returnerer den til STAR.

Certifikatproces: Typen af certifikat (QC eSEAL) kræver involvering af en tegningsberettiget (direktør), 

der skal skrive under på bestillingsblanket, så der er en intern informationsopgave. KOMBIT sender 

blanket til underskrift via Penneo og returnerer den til certifikatudsteder.

EESSI ready-erklæring: Krav fra STAR, da de skal melde kommunerne klar til at gå i drift over for EU –

derfor skarp deadline. KOMBIT sender erklæring til underskrift via Penneo og returnerer den til STAR.



EESSI – Overordnet plan

Hovedaktivitet Hovedaktør Plan

Tilslutningsaftaler

• Tilslutningsaftale

• Databehandlingsaftale

• STAR-aftale

Kommuner / KOMBIT Juli – september 2021

Test og opsætning af løsning Driftsleverandør/STAR/KOMBIT 

samt testkommuner

- oktober 2021

Forberedelsesaktiviteter

• Certifikater

• Roller og IP-adresser m.v.

Kommuner / KOMBIT August – september 2021

EESSI-ready erklæring Kommuner / KOMBIT September – oktober 2021

Uddannelse og lokal 

implementering

Kommuner / KL Oktober - november 2021

Go Live Alle 6. december 2021

Der kan forekomme justeringer

GO-live forudsætter at alle er klar hertil samtidig



Spørgsmål til EESSI- projektet om tilslutning, KLIK-opgaver etc: 

EESSI@kombit.dk 

Spørgsmål til baggrund/processer/uddannelse m.v.: 

Bjarke Bruun Petersen, KL, bbpe@kl.dk



SYGESIKRING STATUS 

OG IMPLEMENTERING

Tom Bøgeskov projektleder i KOMBIT



SYGESIKRING - RAMMEN



Hvorfor projekt Sygesikring?

1) Konkurrenceudsættelse af it-understøttelsen på det kommunale sygesikringsområde 

(lægevalg/sygesikring)

2) Sikre kommunalt ejerskab til systemet så man får mulighed for at drive løsningen 

fremadrettet ud fra det kommunale forretningsbehov

3) Sikre kommunerne en økonomi der er gennemskuelig, giver budgetsikkerhed og 

inkluderer løbende videreudvikling

4) Den fremtidige løsning vil basere sig på den fælleskommunale infrastruktur, så man får 

gavn af den nuværende investering

5) Sygesikring vil understøtte den eksisterende lovgivning og til enhver tid være opdateret i 

forhold hertil



Opsplitning af Notus-løsningerne (regional og kommunale) 

Kommunerne skal stille en løsning til rådighed hvorigennem borgerne kan foretage lægevalg og anmode 

om sundhedskort. Regionerne skal sikre lægevalgsmulighed til alle gruppe-1 sikrede borgere.

Principperne er som følger - funktionalitet følger myndighedsansvar:

• Kommunerne har ansvaret for borgerens individuelle lægevalg, registrering af sikringsgruppe-

tilhørsforhold samt udstedelse af sundhedskort

• Regionerne har ansvaret for at stille lægevalgsmuligheder til rådighed for alle gruppe 1 sikrede 

og dermed administrere tilknytning mellem borger og praktiserende læge samt udstedelse af 

sundhedskort . 

• Regionerne har også ansvar for journaloverdragelse mellem lægerne.



Start

fr 03-01-20

Slut

fr 16-09-22

mar 20 maj 20 jul 20 sep 20 nov 20 jan 21 mar 21 maj 21 jul 21 sep 21 nov 21 jan 22 mar 22 maj 22 jul 22 sep 22

Udvikling af løsningen

ma 17-05-21 - on 31-08-22

Pilotdrift
ma 01-08-22 
- to 15-09-
22

Implementering 

ma 20-12-21 - fr 16-09-22

Afklaringsfase afsluttet

ma 17-05-21 - on 15-09-21

✔Godkend forlængelse 

af fase 2
ti 09-06-20

✔Udsend 

tilslutningsaftaler
ma 07-09-20

✔Godkend overgang til 

fase 3
on 30-09-20

✔Tilslutningsaftaler 

godkendt
to 15-10-20

Løsningen sat i drift
to 15-09-22

Godkendt fase 3-

kontrakt indgået
fr 14-05-21

Udbudsmateriale 

udsendes
on 13-01-21

Delleverance 1
ti 01-02-22

Delleverance 2
fr 01-04-22

Udvikling af løsningen

ma 17-05-21 - on 31-08-22

Pilotdrift
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Delleverance 2
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Tidsplan 

D.d. forventet afslutning af afklaringsfase 1/9



GOVERNANCE OG 
INVOLVERING OG AKTIVITETER



Kommunal involvering

Som i øvrige KOMBIT-projekter samarbejder vi tæt med 

kommunerne under udvikling og implementering 

-for at sikre et kommunalt blik og forankring.

Styregruppe med kommunale repr. fra: Aarhus, Egedal, 

Herning, København og Ringsted.

Brugergruppen: Thisted, Aarhus, Ballerup og

København

Disse bidrager i første omgang med forretningsmæssige 

afklaringer og review af implementerings-, udrulnings-

og uddannelsesmaterialer.

Senere kommer inddragelse af kommuner til test.



Foreløbig tidsplan

Sygesikring udrulles i to bølger med en række implementeringsaktiviteter, 

der understøtter kommunernes implementering.

Bølge 1: Tre pilotkommuner (starter forberedelse februar 2022 / 

go-live medio maj 2022 – derpå fire måneders prøvedrift)

Bølge 2: 95 øvrige kommuner (starter forberedelse medio maj 2022 / 

go-live medio september 2022) 

Kick-off

Teknisk workshop

Netværksmøder Konvertering

Model afventer

Early Life-support

HypercareGo-live

[kommunens forberedelse] [kommunens udrulning]

Uddannelse

KLIK-opgaver



Mere om Sygesikring 
– og en KLIK-opgave på vej til jer

Webinar om Sygesikring for projektledere og faglige ledere

den 28/9 2021. Her fortæller vi mere om løsningen, 

implementering og kommunernes forberedelse.

Inden da bedes I 

1) bekræfte den faglige leder i relation 

til Sygesikring til KOMBIT

2) bede den faglige leder udpege en

projektleder for Sygesikring

-mhp. at de kan deltage i webinaret den 28/9.

• I modtager en KLIK-opgave vedr. dette

• Den udpegede projektleder skal oprettes i KLIK og 

uddannes i at bruge KLIK.



BAGGRUND



LØSNINGEN



Hvad bliver anderledes i Sygesikring?
- forbedringer, der indgår i 
kravspecifikationen (udvalgt)

Selvbetjening:

• Track and trace ift. bestilling af 

sundhedskort og dispensationsansøgning 

hos læge

• Borgeren skal have bedre søgemuligheder, 

så det er nemmere fx at finde en læge 

alene ud fra gadenavn

• Borger skal kunne udsøge personlige 

lægevalgslister ud fra egen kriterier (fx 

handicap adgang)



Forbedring ift. generel administration:

• Sagsbehandleren skal have bedre søgemuligheder, 
så det er nemmere fx at finde en læge alene ud 
fra gadenavn, CPR nr. ud fra dele af navn. 

• Understøtte en større automatisering af 
godkendelser og andre handlinger (system-til-
system)

• En fleksibel myndigheds-, rolle- og 
rettighedsmodel, som gør det muligt for den 
enkelte kommune at tilpasse arbejdsfunktioner til 
kommunens organisering af arbejdet. 

• Omfatte et fleksibel Brevmodul hvor kommunerne 
kan bruge standard brev eller tilpasse egne breve 
på en simpel måde

Hvad bliver anderledes i Sygesikring?
- forbedringer, der indgår i 
kravspecifikationen (udvalgt)



Vores omverden: Det digitale sundhedskort og Ny digital post

Det digitale sundhedskort som videreudvikling 2022

- Tilvalg/fravalg af fysisk kort

- Betaling af fysisk kort (betalingsfunktionalitet er en del af løsningen, men det er 

evt. forretningsregler ift. det digitale sundhedskort ikke pt. – skal først skrives ind i 

bekendtgørelse)

Ny digital post

- Indgår i teknisk kravspecifikation med den nuværende kendte viden om den 

fremtidige løsning (Memo)



Spørgsmål og kommentarer til Sygesikring?



KOMBIT-PROGRAMLEDER NYT 
AUGUST 2021



KOMBIT-programleder NYT 
Status på KSD (1/2)
• Stabil drift hen over sommerferien –

udbetalingskørsler, tilgængelighed og svartider 

har været tilfredsstillende 

• KSD support er nu plads og fungerer efter 

hensigten – aktuelt er alle kommuner tilbudt 

flere supportberettiget brugere

• Forsat et efterslæb ift. kvalitet/fejl, men 

afhjælpningsplanen følges  - ”målet” forventes 

fortsat at være opnået ved årsskiftet 

• Udviklingskapacitet og prioritering af 

ændringsønsker er en fortsat udfordring –

kommunal inddragelse og engagement.



• Rettidige og korrekte afgørelser og 

udbetalinger har højeste prioritet

• Få etableret en kommunal brevgruppe, så 

ændringsønsker til eksisterende breve og 

nye breve kan blive formuleret og bestilt

• Holde KMD op på afhjælpningsplan ift. 

fejlrettelser så fx ”Workarounds” kan blive 

elimineret asap

• Fastholde momentum i kommunal 

faggruppe/styregruppe, så værdi input ift. 

prioritering forsætter.

KOMBIT-programleder NYT
KSD vigtigste prioriteringer (2/2) 



Spørgsmål og kommentarer til status på KSD?



KOMBIT-programleder NYT
Status på KY (1/2)

• Leverandøren løser fejl hurtigt, men 

fejlbeholdningen er steget hen over 

sommeren. Der er en plan for at få dem 

nedbragt.

• Udbetalingskørslerne er kørt godt i juni og 

juli

• Driften har været stabil hen over 

sommeren

• Udrulningen forløber planmæssigt for 

bølge 6 (4. oktober) og bølge 7 (8. 

november).



KOMBIT-programleder NYT
KY vigtigste prioriteringer (2/2)

• Skærpet fokus på support og drift i takt 

med at flere kommuner kommer på

• Fokus på at udrulningsplanen følges

• Lovmedholdelighed

• Fortsat fokus på korrekte udbetalinger

• Prioritering af ændringsønsker

• Fokus på fejlbeholdningen.



Spørgsmål og kommentarer til status på KY?



KOMBIT-programleder NYT
Status på Valg (1/2)

Status

• I gang med leverandørvalg (fire leverandører er 

prækvalificeret)

• Har netop holdt forhandlingsmøder 

• KOMBIT modtager endeligt tilbud den 24/9

• Ny leverandør på den kommende VALG-løsning udmeldes 

ultimo 2021

Kommunal involvering:

• Kommunale fageksperter er allerede nu tæt på projektet 

• Bredere kommunal involvering i form af et brugerpanel og en 

teknisk brugergruppe til forretningsmæssige og it-tekniske 

afklaringer – og på sigt deltagelse i test - starter umiddelbart 

efter leverandørvalg 

• Opstart af piloter forventes først i 2022



KOMBIT-programleder NYT
Status på Valg (2/2)

En opgave til kommunerne ifm. KV/RV21 i november:

• I skal gemme data fra det kommende valg i november til brug 

for det 

”Skyggevalg”, der afvikles som afsluttende test af den nye 

VALG-løsning. 

• VALG-projektlederne er orienteret om dette og konkret om, 

hvilke data der skal gemmes



Spørgsmål og kommentarer til status på Valg?



KOMBIT-Programleder NYT
Kommunernes Data- og Infrastrukturdag 2021

Tid Program

09.30 – 10.00 Tjek-in og morgenmad

10.00 – 10.15 Velkommen v. KOMBIT

10.15 – 11.00 Hvorfor er it så irriterende?

v. Kristian Vengsgaard, Direktør for forsvarets IT - FKIT

11.00 – 11.15 Pause og lokaleskift

11.15 – 12.00 Oplæg

12.00 – 12.30 Frokost

12.30 – 13.15 Markedsplads

13.15 – 14.00 KOMBIT gør status

v. Søren Kromann, Sisse Bang, Helle Bovbjerg og Lars Guld Fuglsang

14.00 – 14.30 Kaffepause og markedsplads

14.30 – 16.00 Workshops og afslutning

TEMA

VÆRDISKABELSE

TILMELD 

DIG HER!

Deadline 13. september 2021

Læs beskrivelser af oplæg og workshops her

https://www.tilmeld.dk/datainfrastrukturdag2021
https://www.tilmeld.dk/datainfrastrukturdag2021
https://www.tilmeld.dk/datainfrastrukturdag2021/program


KOMBIT-programleder NYT
Input til kommunedagene nov. 2021

Hvilke emner skal på programmet, når 

KOMBIT afvikler fysiske kommunedage i 

november?

Meld emner og ønsker til programmet på 

kommunedage@kombit.dk

mailto:kommunedage@kombit.dk


Besøg KOMBIT i hal A 

Digitaliseringsmessen den 30. september 2021

Programmet hos KOMBIT

10:45 Kunstig intelligens og forbedret  beskæftigelsesindsats v. Tom Bøgeskov/KOMBIT

11:15 KOMBIT efter monopolbruddet v. Thomas Christiansen/KOMBIT

11:45 Forretningsmæssige gevinster ved den fælleskommunale infrastruktur v. Sisse Bang & Helle Bovbjerg/KOMBIT

13:15 Nyt syn på it-forandringsledelse v. Louise Fisher Haarder/ITU

13:45 KSD – en transformativ forandring v Mie Holmsgaard Rasmussen/KOMBIT

14:15 Automatiseret sagsbehandling og rollen som leder og sagsbehandler v. Ulrik Røhl/Aalborg Universitet



• Klik på linket i chatten

• Et nyt vindue åbnes

• Svar og tryk på send

• Gå tilbage til Teams

SÅDAN GØR DU

Hvor enig/uenig er du i følgende udsagn?
• Dagens oplæg var relevante for mig

• Der var god vekslen mellem oplæg, dialog og involvering

• Programledermødet understøtter mig i at løse opgaver relateret til KOMBIT

• Dagens programledermøde har skabt værdi for mig

https://www.menti.com/4trfsp27i8

EVALUERING



TAK for at du deltog og bidrog

Ha en fortsat god dag

Skriv emner til kommende programledermøder på implementering@kombit.dk

På back-loggen findes følgende emne:

• Postkomponenten og samspil med Fordelingskomponenten - i det hele taget 

kommunernes mulighed for at distribuere post automatisk med NgDP

mailto:implementering@kombit.dk

